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Aktuálne informácie k implementácii eFaktúry v systéme 
CARIS 

 

Spoločnosť TEAS pripravuje systém CARIS na podporu elektronickej fakturácie.  

CARIS bude faktúry vystavovať, vytvárať ich v elektronickom formáte a odosielať e-poštárovi 
prostredníctvom partnerského riešenia JLSoft.  

V tomto dokumente nájdete základné informácie o pripravovanom riešení a o tom, čo bude 
potrebné zabezpečiť pred jeho používaním. 

 

Základné pojmy 
eFaktúra je elektronická faktúra vo formáte XML podľa štandardu Peppol BIS Billing 3.0 (ďalej 
Peppol BIS3). Nejde o papierovú faktúru, sken ani PDF. Digitálny poštár zabezpečuje jej doručenie 
príjemcovi a odovzdanie príslušného dátového súboru finančnej správe. 

Elektronická fakturácia sa zavádza počas roka 2026. Od 1. januára 2027 bude povinná pre 
tuzemských platiteľov DPH pri tuzemských dodaniach v rozsahu zákona. Prijímať eFaktúry budú 
musieť aj podnikatelia, ktorí nie sú platiteľmi DPH, a ďalšie zákonom určené subjekty. 

Pri fakturácii zákaziek, predaja vozidiel, pohľadávok a ďalších plnení bude potrebné rozlišovať, či 
odberateľ vystupuje ako podnikateľ alebo ako súkromná osoba. Pri fyzických osobách 
nepodnikateľoch zostane doterajší postup bez zmien a povinnosti s nahlasovania eFaktúrou. 
Živnostník sa posudzuje ako podnikateľ. 

Prehľadné informácie o elektronickej fakturácii a poskytovateľoch nájdete na stránke: 

https://www.info-efaktura.sk 

 

DMS CARIS a aktuálny stav 
Integrácia eFaktúry v systéme CARIS je vo fáze aktívneho vývoja. Jej hlavnou funkciou bude 
odosielanie vystavených eFaktúr prostredníctvom digitálneho poštára.  

TEAS je výrobcom systému CARIS a nie je digitálnym poštárom. Na sprostredkovanie prepojenia 
máme uzatvorenú zmluvu so softvérovou spoločnosťou JLSoft. Jej partnerský portál umožní 
odosielanie certifikovanému poštárovi, ktorý je súčasťou nášho riešenia. Vďaka tejto spolupráci 
môžeme ponúknuť konkurencieschopné, dokonca výhodnejšie ceny v porovnaní s 
konkurenciou spolu so systémovým riešením priamo pod jednou strechou. 

Riešenie umožní aj prijímanie faktúr, a to aj vtedy, keď má používateľ CARIS zvoleného iného 
poštára podľa svojho účtovného systému. Táto možnosť bude dostupná po dohode s 
prevádzkovateľom portálu. Spôsob načítania prijatých faktúr do CARIS je neskôr opísaný v časti 
Iné špecifiká. 

https://www.info-efaktura.sk/
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Pre používateľov CARIS bude potrebná registrácia partnerskej služby JLSoft na portáli 
finančnej správy.  

Registráciu je možné vykonať už teraz výberom položky „efakt by JLsoft“ pri aktivácii: 

https://vpds.financnasprava.sk/vyber-certifikovaneho-poskytovatela?id=190 

JLSoft aktuálne podporuje aj príjem e-faktúr od nasledovných e-poštárov: 

• EPodatelna24 
• e-Pošťák 
• SAPI-SK (univerzálne všeobecné rozhranie) 
• SOFTIP Digitálny poštár 
• Verteco Peppol 
• iný sprostredkovateľ pod Vertecom 
 
Zoznam prepojení priebežne aktualizujeme.  

 

Cena a rozšírenia 
Legislatívne úpravy v systéme CARIS sú poskytované bezplatne. Služby e-poštára si klient hradí 
samostatne.  Sprostredkovateľom  odosielania e-faktúry je v tomto riešení je spoločnosť JLSoft.  

Partnerská spoločnosť JLSoft ponúka rôzne varianty a možnosti. Okrem samotného odosielania 
faktúr pripravujeme aj možnosti rozšírenia existujúcej funkcionality.  

Ponúkame 4 rôzne varianty : 

• Balik BASIC (len pre príjem faktúr) 
• Balik START 
• Balik BUSINESS 
• Balik PREMIUM 
 
Cenník a podrobný popis doplnkových funkcií bude v krátkej dobe k dispozícii. 

 

Testovanie a termíny sprístupnenia 
Testovacie prostredie si môžete vyskúšať už teraz a registrovať sa v ňom ako testovací používateľ. 
Je oddelené od ostrej prevádzky: faktúry smerujú do simulátora a neodosielajú sa skutočným 
príjemcom. 

Produkčné prostredie bude podľa aktuálneho plánu dostupné zákazníkom začiatkom novembra 
2026. Možnosť zapojiť sa ako testovací klient bude pre klientov Carisu otvorená od polovice 
novembra 2026. 

https://vpds.financnasprava.sk/vyber-certifikovaneho-poskytovatela?id=190
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Všeobecné informácie 
Program Caris účtovníctvo bude od verzie 11.2026 umožňovať export faktúry do formátu XML 
Peppol BIS3.  

Pred odoslaním e-poštárovi prebehne validácia faktúry, ktorá overí správne vyplnenie položiek. 

Súčasťou kontroly bude aj overenie, či je partner registrovaný v sieti Peppol alebo patrí medzi 
subjekty vyňaté z e-fakturácie (napr. SIS alebo MINV). Uplatnenie výnimky závisí od zákonných 
podmienok.  

Po úspešnej kontrole sa faktúra okamžite odošle do schránky poštára. Tým sa v CARIS definitívne 
uzavrie a nebude ju možné ďalej upravovať. 

Od spustenia  produkčnej verzie resp. od 1. januára 2027 nebude v CARIS možné opätovne otvárať 
vystavené doklady. Zmeny sa budú riešiť príslušným opravným dokladom, napríklad dobropisom. 

 

Harmonogram nasadenia a postup – november 2026. 
Pred zavedením eFaktúry vás budú kontaktovať pracovníci TEAS Slovakia, aby vykonali 
aktualizáciu systému CARIS.  

Identifikačné údaje, ktoré vám po registrácii poskytne e-poštár, nastavíme v systéme CARIS a 
následne s vami dohodneme ďalší postup pri sprevádzkovaní prepojenia. 

 

Iné špecifiká 
Používatelia účtovnej dávky môžu prenášať vystavené doklady z CARIS do externého účtovníctva, 
ktoré je napojené na digitálneho poštára. V takomto prípade CARIS nezabezpečuje odosielanie 
eFaktúr - túto úlohu preberá nadväzujúci účtovný systém. 

V prípade že v systéme Caris v module účtovníctva používate záväzky je podporované manuálne 
načítanie prijatej faktúry zo súboru XML Peppol BIS3, ktorý stiahnete od e-poštára.  

 

 

V Trenčíne 21. októbra 2026 

  

V prípade nejasností prosím kontaktujte podporu spoločnosti Teas na čísle +421 32 64 23 100   

 

Team Caris,  technická podpora: 

0911 416 208 - Michal Straka      0948 948 208 - Matej Holba  

0930 416 207 - Juraj Luscoň                                                     0911 416 209 - Jaroslav Nekoranec 

tel:+420%20491%20519%20500
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